Kemudahan Mendapatkan Informasi Layanan
SI KERAPU NATUNA
(Sistem Cek Kesehatan Rutin Terpadu UPTD Puskesmas Ranai)

Dalam rangka meningkatkan akses masyarakat terhadap informasi pelayanan kesehatan, Sl
KERAPU NATUNA menyediakan berbagai kanal informasi yang mudah dijangkau, cepat, dan
responsif. Masyarakat dapat memperoleh informasi mengenai jadwal pelayanan, persyaratan, lokasi,
manfaat, serta konsultasi terkait Cek Kesehatan Gratis (CKG) melalui beberapa metode berikut :

1. Pelayanan Manual (Tatap Muka/Jemput Bola)

Informasi layanan diberikan secara langsung kepada masyarakat melalui petugas kesehatan
dengan pendekatan yang lebih dekat kepada masyarakat.

Bentuk pelayanan:

e Pelayanan informasi di Meja Informasi/Front Office
UPTD Puskesmas Ranai.

e Edukasi langsung pada ruang tunggu pelayanan.

e Sosialisasi ke desa/kelurahan melalui kegiatan
Posyandu, Posbindu PTM, Kelas Ibu Hamil, Kelas
Lansia, UKS, dan kegiatan lintas sektor.

e Kunjungan rumah (home visit) bagi masyarakat
berisiko tinggi.

e Jemput bola pada kegiatan bakti sosial, pelayanan
kesehatan keliling, dan skrining kesehatan di instansi,
sekolah, maupun tempat ibadah.

e Penyebaran leaflet, brosur, banner, dan spanduk SI
KERAPU NATUNA.

2. Hotline Layanan
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e Nomor telepon UPTD Puskesmas Ranai.

. WhatSApp Hotline SI KERAPU kontak kami 082297021375
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Jenis informasi yang diberikan:

o Jadwal pelayanan.

« Persyaratan pemeriksaan kesehatan. MA IRI
o Informasi Cek Kesehatan Gratis (CKG). ﬂf;;’.,im
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o Konsultasi sederhana mengenai layanan
kesehatan.
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3. Media Sosial S| KERAPU NATUNA
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sarana edukasi, promosi kesehatan, dan

penyebaran informasi pelayanan secara v @ S

cepat kepada masyarakat.

= ©Youube puskesmas ranai x Q

Platform yang digunakan:

e Facebook UPTD Puskesmas
Ranai

e Instagram UPTD Puskesmas
Ranai

o  WhatsApp Channel/Grup Desa

e TikTok Puskesmas Ranai
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e Jadwal pelayanan SI KERAPU
NATUNA.

o Edukasi penyakit tidak menular
dan penyakit menular.

e Tips hidup sehat.

e Pengumuman kegiatan skrining KEMANFAATAN INOVASI S|
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Hal - Pemerksaan CKG
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L}

Tempat

Sehubungan dengan diadakannya kegiatan Rutin DWP Inspektorat Daerah
Kabupaten Natuna , dengan mengajukan permohonan kepada Puskesmas Ranal untuk

Inspeklorat, adapun kegiatan akan dilaksanakan pada
Had Senin, 15 Juni 2026
Jam 08.30 wib s/d Selesai
Tempat Kantot Inspektorat Daerah Kabupaten Natuna
Tema Pemeriksaan CKG
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Woujudkan Pegawai Prima,

Pemeriksaan Kesehatan Berkala
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Assalamualaikum

lzin pak..,

Kami rencana ada rencana
pemeriksaan kesehatan pegawai
BKPSDM, kira2 bisa tdk kita
laksanakan pak.

Arahannya pak A A
slap pak.
kira kira kapan pal

Senin pagi jam 8.30 insyaallah bisa
pak

Kejap ya pak saya konfirmasi ke
kawan2 dulu

Insya allah bisa pak kapus.

Makasih ya pak bantuannya
kasih pak

sama sama pak kapus



