PEMERINTAH KABUPATEN NATUNA

DINAS KESEHATAN
Jalan Batu Sisir-Bukit Arai Gedung Baru Pulau Timau Lantai | & 1l Natuna,
Provinsi kepulauan Riau 29714
Pos-el : dinkes@natunakab.go.id

KEPUTUSAN
KEPALA DINAS KESEHATAN
KABUPATEN NATUNA
NOMOR : 017 Tahun 2025

tentang

PENETAPAN INOVASI PELAYANAN PUBLIK DI PUSKESMAS

Menimbang : a. bahwa dalam rangka mengatasi permasalahan
kesehatan dan meningkatkan mutu pelayanan di
Puskesmas, maka perlu adanya upaya inovatif di
Puskesmas;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a, perlu menetapkan
Keputusan Kepala Dinas Kesehatan tentang
Penetapan Inovasi Pelayanan Publik di Puskesmas;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 53 Tahun 1999 tentang
Pembentukan Kabupaten Pelalawan, Kabupaten
Rokan Hulu, Kabupaten Rokan Hilir, Kabupaten
Siak, Kabupaten Karimun, Kabupaten Natuna,
Kabupaten Kuantan Singingi, dan Kota Batam
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1999
Nomor 3902) sebagaimana telah diubah beberapa
kali terakhir dengan Undang-Undang Nomor 34
Tahun 2008 tentang Perubahan Ketiga Atas Undang-
Undang Nomor 53 Tahun 1999 tentang
Pembentukan Kabupaten Pelalawan, Kabupaten
Rokan Hulu, Kabupaten Rokan Hilir, Kabupaten
Siak, Kabupaten Karimun, Kabupaten Natuna,
Kabupaten Kuantan Singingi, dan Kota Batam
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008
Nomor 107, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 4880);

2. Undang - Undang Nomor 25 Tahun 2002 tentang
Pembentukan Provinsi Kepulauan Riau (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2002 Nomor 111,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 4237)

3. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik;

4. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587)
sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir
dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015
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tentang Perubahan kedua atas Undang-Undang
Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintah Daerah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2015
Nomor 28, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5679);

Undang-Undang Kesehatan Nomor 17 Tahun 2023
tentang Kesehatan

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 97
Tahun 2004 tentang Penyelenggaran Publik

Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012
tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25
Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2017
tentang Inovasi Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2017 Nomor 206);

Keputusan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Nomor 7 Tahun 2021
tentang Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik di
Lingkungan

Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010
tentang Standar Layanan Informasi Publik;

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor
14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan
Survei Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara
Pelayanan Publik;

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor
10 Tahun 2019 tentang Perubahan atas Peraturan
Menteri Pendayagunaan Aparatur dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 52 Tahun 2014
tentang Pedoman Pembangunan Zona Integritas
Menuju Wilayah Bebas Dari Korupsi dan Wilayah
Bersih Melayani Dilingkungan Instansi Pemerintah;

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur dan
Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 26
Tahun 2020 tentang Pedoman Evaluasi Pelaksanaan
Reformasi Birokrasi;

Peraturan Bupati Nomor 50 Tahun 2018 tentang
Penyelenggaraan Pelayanan Publik Kabupaten

(Berita Daerah Kabupaten Natuna Tahun 2018
Nomor S0);

Peraturan Bupati Nomor 19 Tahun 2020 tentang
Pedoman Standar Pelayanan di Lingkungan
Pemerintah Kabupaten Natuna (Berita Daerah
Kabupaten Natuna Tahun 2020 Nomor 19);
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NO

Kabupaten Natuna
: 017 Tahun 2025

Nomor

Tanggal : 10 April 2025

Lampiran :Keputusan Kepala Dinas Kesehatan

DAFTAR INOVASI PELAYANAN PUBLIK DI PUSKESMAS
SE-KABUPATEN NATUNA TAHUN 2025

PUSKESMAS NAMA RINGKASAN BULAN,
INOVASI SINGKAT TAHUN
INOVASI LAHIRNYA
& AP Y INOVASI
1 | RANAI SIKOMPAK Inovasi untuk | Desember
(Sistem mengelola 2023
[Informasi, data
Komunikasi keschatan
Pelayanan masyarakat
Kesehatan) yang akurat,
valid dan
tepat waktu
2 | RANAI SI KANGURU | Inovasi untuk | Desember
TERJARING melakukan 2023
(Sistem Kolaborasi
Kolaborasi dengan
Unggul jaringan dan
Responsif jejaring
Terpadu dan | Puskesmas
Terintegrasi dalam
Wilayah Kerja | memberikan
Jaringan dan | pelayanan
Jejaring) kesehatan
untuk
masyarakat
3 | BUNGURAN SELATAN KUTE Inovasi untuk | Desember
MENDU menurunkan | 2023
(Kunjungan angka
Terpadu stunting sejak
Lintas Sektor | dini dengan
Mencegah melibatkan
Stunting peran lintas
sejak Dini di | sektor
Natuna)
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